
Plano de Ação
Comissão Própria de Avaliação - Gestão CPA 2023 a 2026

Categoria Ação de Melhoria Por quê Solução Início 
Previsto

Término 
Previsto Status Responsável

Parcerias 
Institucionais Retornar o contato com empresas parceiras Aumentar o ponto de contato com a Sociedade Civil Participar de QGs juntamente com o setor In Company, 

reforçando a marca e divulgando os cursos ago.-24 dez.-26 Em andamento Coordenador do Curso

Parcerias 
Institucionais Parceria em eventos da Instituição Possibilitar que a parceria entre Faculdade e Empresa 

se solidifiquem
Criar parceria com empresas em eventos internos como 
a Semana da Tecnologia ago.-24 dez.-26 Em andamento Coordenador do Curso

Ensino e 
Aprendizagem

Aprimorar as práticas pedagógicas com foco em 
metodologias ativas e aprendizagem baseada em 
competências

Para melhorar o desempenho acadêmico, reduzir 
evasão e aproximar o ensino das demandas do 
mercado de trabalho

Capacitar docentes no uso de metodologias ativas 
(PBL, estudos de caso, projetos integradores) e 
incentivar a aplicação de atividades práticas com a 
realidade profissional dos alunos

mar.-26 dez.-26 Planejado Coordenador do Curso

Comunicação 
Institucional

Melhorar a comunicação em relação as diretrizes 
pedagógicas (PDI, PPC, CPA) e missão, visão e 
valores institucionais para toda comunidade acadêmica

Garantir alinhamento institucional e maior compreensão 
das diretrizes por toda a comunidade acadêmica

Divulgar materiais utilizando email administrativo, AVA 
e salas de aula mar.-26 Contínuo Em andamento

Coordenador do Curso/
Secretaria da 
Graduação

Comunicação com 
Discentes

Melhorar a comunicação aos discentes em relação as 
atividades acadêmicas e resultados alcançados no 
período (reconhecimentos, formandos, projetos, etc)

Aumentar o engajamento e a valorização dos alunos, 
promovendo sentimento de pertencimento

Utilizar AVA, redes sociais institucionais e comunicados 
periódicos destacando conquistas e atividades mar.-26 Contínuo Em andamento

Coordenador do Curso/
Secretaria da 
Graduação

Desenvolvimento 
Docente Estabelecer formação continuada anual aos docentes Promover atualização pedagógica e melhoria contínua 

das práticas de ensino
Buscar cursos IESDE online e/ou palestras sobre 
assuntos diversos agendando cronograma anual mar.-26 Contínuo Planejado Coordenador do Curso

Metodologias e 
Práticas Pedagógicas Aumento de interatividade no AVA Para melhoria do processo ensino-aprendizagem Treinamento para utilização da plataforma. Estímulo à 

utilização do chat e do fórum jun.-23 Contínuo Em andamento Multidisciplinar

Metodologias e 
Práticas Pedagógicas Melhoria de linguagem em apostilas e exercícios O uso de linguagem dialógica promove a autonomia do 

discente
Revisar a linguagem utilizada em apostila e estimular o 
uso da linguagem dialógica jun.-23 Contínuo Em andamento Multidisciplinar

Comunicação 
Institucional Melhoria no fluxo de comunicação interna Para obtenção de melhores resultados e redução de 

perdas
Elaboração de diagramas de fluxo de informação e sua 
divulgação ago.-24 dez.-24 Concluído Marketing

Comunicação 
Institucional Melhoria no sistema tecnológico de informações Para melhoria no fluxo de informações Levantamento de melhorias na plataforma Unimestre 

em reunião com docentes ago.-24 dez.-24 Concluído Coordenador do Curso 
/ Multidisciplinar

Pesquisa Participação de professores em atividades de pesquisa Para integrar o corpo docente às atividades de 
pesquisa e obter melhores resultados

Estímulo à criação de linhas de pesquisa de iniciação 
científica ago.-24 dez.-24 Concluído Coordenador do Curso

Extensão Divulgação do Projeto de Extensão Alguns professores não têm total conhecimento Capacitação presencial do corpo docente ago.-24 dez.-24 Concluído Coordenador do Curso

Extensão O projeto de extensão atende as necessidades da 
comunidade

Há baixa integração da comunidade no projeto de 
extensão

Integrar a comissão do NDE e membros da sociedade 
civil na análise e desenvolvimento dos projetos ago.-24 dez.-24 Concluído Coordenador do Curso

Extensão Participação de professores em atividades de extensão Para integrar o corpo docente às atividades de 
extensão e obter melhores resultados

Estímulo à participação de novos projetos e 
participação em projetos existentes ago.-24 dez.-24 Concluído Coordenador do Curso

Gestão Acadêmica Melhoria da atuação da coordenação com o corpo 
docente Para melhor atendimento aos docentes Aumentar o contato com o corpo docente através de 

reuniões periódicas jul.-23 dez.-23 Concluído Coordenador do Curso

Apoio ao Discente Melhoria no atendimento da biblioteca Para melhorar a qualidade dos serviços prestados Criação de procedimento padrão e treinamento jul.-23 out.-23 Concluído Administrativo

Apoio ao Discente Melhoria no atendimento da secretaria Para melhorar a qualidade dos serviços prestados Criação de procedimento padrão e treinamento jul.-23 dez.-23 Concluído Administrativo / 
Coordenador do Curso

Apoio ao Discente Melhoria no atendimento do NAE Para melhorar a qualidade dos serviços prestados Criação de procedimento padrão e treinamento jul.-23 dez.-23 Concluído NAE / 
Coordenador do Curso

Desenvolvimento 
Docente Melhoria nas condições de trabalho Para melhorar a qualidade de vida no trabalho do corpo 

docente
Reunião com docentes acerca de condições de trabalho 
durante Semana de Capacitação mai.-23 ago.-23 Concluído RH / 

Coordenador do Curso
Desenvolvimento 
Docente Melhoria na observância ao Plano de Carreira Para promover o crescimento profissional do corpo 

docente
Reuniões semestrais com coordenador acerca do Plano 
de Carreira mai.-23 ago.-23 Concluído RH

Desenvolvimento 
Técnico-
Administrativo

Melhoria na satisfação com o cargo Para melhoria do clima organizacional, motivação e 
produtividade de funcionários

Conversas periódicas com gestores da área sobre 
carreira mai.-23 ago.-23 Concluído RH

Desenvolvimento 
Técnico-
Administrativo

Melhorias nas oportunidades de crescimento 
profissional Para reter bons funcionários e desenvolver talentos Divulgação de vagas internas e aumento no número de 

bolsas de estudo para capacitação de funcionários mai.-23 ago.-23 Concluído RH

Legenda
Planejado → ainda não iniciado

Em andamento → já iniciou
Concluído → finalizado

Atrasado → não cumpriu prazo


